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摘要 

在醫院到學校為新生進行體檢後，許多同學對檢查報告中的異常一無所

知，紛紛向老師求助。然而，由於老師缺乏醫學背景，無法提供明確的解釋。

這促使我們思考如何利用 AI 來幫助同學理解檢查異常項目。  

最初，使用 AI Agent-Coze 創建了第一代機器人，但受限於 AI 算力，操作

上限制很多。參加智慧物聯網創意應用競賽時，評審要求--花一年時間，換個

方法再做一次。因此決定改用 Python 進行開發下一代機器人。Python 不僅能

處理和轉換數據，還能靈活實現各種邏輯操作。此外，以英文撰寫 prompt，能

有效減少翻譯成中文時的 token 消耗。 

最終，成功開發了新版本的機器人。與 Coze 方案相比，新方法大幅降低了 

token 使用量。根據保守估算，token 消耗減少至原來的 1/500，顯著提升了效率

並達成實驗目標。 
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壹、 研究動機 

學校去年入學新生有 150 人，依學校衛生法進行新生入學健康檢查，結果

八成以上同學的檢驗報告都有異常項目，拿到報告後同學就異常項目詢問老

師，老師無法解答，同學詢問家長，家長也無法解答。難道全校學生一百多人

都得去醫院掛門診嗎？健康中心的護士阿姨表示，這已經是常態了，每年都這

麼多人。 

如果這不是地區性的健康問題，而是全國性的常態，就表示每年國中新生

健康體檢和高中新生健康體檢後，有 20 萬的國、高中新生需要去醫院掛號，為

了詢問檢驗異常項目，這太不實際了，可以請人工智慧幫忙嗎？所以想要開發

了一個 AI 機器，讓 AI 解析異常並提供衛教資訊，幫助大家了解健康狀況。 

之前用 AI Agent—Coze 和 ChatGPT 4o(8k)進行研究，結果很陽春但是成果非

常好，唯一的限制是，只能在每天半夜 11:55 每天可使用 token 額度更新後，使

用其中一項功能，只能一次，就耗盡一天的使用額度。 

去年參加新興科技－智慧物聯網創意應用競賽後，評審當下強烈建議--這

個題目非常好，問題出在目前 AI 的 token 不足，但是 AI 現在進步很快，你還是

國中一年級，還有空閒時間，值得花一年時間，換個方法再做一次，再來參加

比賽。 

所以一開始改用 No Code 工具 Make、n8n，但是網路教學並不多，尤其是

要串接 Line，而且要串聯的東西不少，想一想，No Code 工具還是需要占用一

部分 token，至於最後能省下多少 token，也是個大疑問？自小五開始，已經連

續 3 年在密西根大學修了 3 次的 Python 課程，也順利在 Coursera 拿到 3 個

Python 學分，所以為何不直接用 Python 來解這個題目，利用 Python 程式來

做數據預處理、轉換以及其他邏輯操作，這樣可以減少在使用 ChatGPT 時
prompt 需要設計複雜指令的需求。國小畢業前，多益已經有 770 分，也在加

州大學修習中級英文 9 個學分，相信我有能力使用英文來編寫 prompt，可以減

少與翻譯相關的 token 使用量，確保 prompt 清晰、簡潔，有助於獲得高效的

回應，讓 ChatGPT 可以更專注於核心問題和內容。所以這次決定用 python、全

英文 prompt、GPT-4o 讀取醫療檢查報告，看看最終能省下多少 token。 

貳、 研究目的 

想用 Python 程式來做數據預處理，全英文來編寫 prompt，設立一個解讀

少年醫學檢驗報告的機器人，串聯人工智慧 ChatGPT 回答醫療問題。設想當有

一天成為一個病人時，拿到醫學檢驗報告後，會需要機器人具有那些功能？ 
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1.轉換報告為文字—醫師可以讀報告，但是電腦沒有視覺。 

2.儲存報告—記住這次檢查近視幾度？ 

3.合併多次報告—記住近視度數去年 25 度，今年 125 度。 

4.畫成趨勢圖—用圖片呈現比較容易理解。 

5.個人化的 AI 檢驗報告解說—根據您的身體數據&檢驗報告做專業解說。 

6.個人化 AI 醫師聊天室—以上收集的個人資料&近 2 年製作的衛教影片。 

參、 先備知識 

一、 圖片轉文字 

圖片(JPG)轉文字是一種基於人工智慧技術的影像辨識技術。它可以將圖片

中的文字內容識別出來，並轉換成可讀取的文字形式。這項技術常用於文字辨

識、光學字符識別（OCR）等應用中。  

在圖片轉文字的過程中，首先需要將圖片載入到電腦或其他設備中，然後

通過影像處理技術對圖片進行預處理，例如去噪、增強對比度等。接下來，利

用機器學習或深度學習模型對圖片進行分析和辨識，將圖片中的文字區域標示

出來。最後，將識別出的文字進行字符分割和字符識別，將其轉換成可讀取的

文字。  

  

  

圖. 物品上面的文字利用 OCR 將英文字轉中文文(作者自行製作) 
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二、 大型語言模型(LLM) 

大型語言模型（Large Language Model, LLM）是一種基於深度學習技術的人

工智慧系統，專門用來處理、理解和生成類人語言。LLM 通過分析大量文本數

據，學習單詞和句子之間的關係。這些模型通常擁有數十億甚至上千億個參

數，通過在大量文本數據上進行訓練，掌握語言的結構和語義。模型會根據上

下文預測下一個單詞，逐步提高對語言的理解和生成能力。這使得 LLM 能夠生

成連貫且有意義的文字。 

三、 LINE Bot  

Line bot 是 line 在 2016 年推出的聊天機器人，每個人可以上 line developer 

design bot，打造各式各樣的機器人，而這些機器人不被侷限，可以是生活記帳

幫手、團訂幫手、匯率轉換幫手...以簡單操作的形式出現，各領域中都可以使

用這樣的機器人，而且 LINE Bot 收費為免費。 

 

圖: LINE Bot Designer (取自 Line Developers 首頁) 

四、 LINE ChatGPT 功能 

LINE + ChatGPT 這項功能服務是透過 OpenAI 提供的 GPT API，串接到 

LINE 的開發者帳號。只要擁有 LINE 帳號，將 ChatGPT 加為好友後，就能隨

時與這個強大的 AI 聊天機器人互動。ChatGPT LINE 聊天機器人主要利用 

OpenAI API 與 LINE Messaging API 的整合，用戶可以直接透過 LINE 與 

ChatGPT AI 助理進行對話。 

 

 

 

 

 

圖. 透過 LINE 與 ChatGPT AI 助理進行對話的 3 個範例(作者自行製作) 



4 

 

五、 學校衛生法 

學校衛生法是為促進學生及教職員工健康，奠定國民健康基礎及提升生活

品質，特別制定。學校衛生法：第八條 學校應建立學生健康管理制度，定期

辦理學生健康檢查；必要時，得辦理學生及教職員工臨時健康檢查或特定疾病

檢查。 

 

圖. 新生入學檢查裡基於學校衛生法規定的基本檢查項目(學校衛生法) 

六、 個資法 

在現今的社會中，隨著科技的變遷發展，資訊得以快速流通，存取也更加

容易。但在享受這些便利的同時，也必須承擔個資容易外洩、甚至被不當利用

的風險。近年來，詐騙集團猖獗，民眾的個資，常被不法集團利用，詐騙案件

屢屢上演，因此，個人資料保護的議題也就越來越受到重視。經過多年來的努

力、修法，終於《個人資料保護法》在 2012 年的 10 月 1 日正式上路了。 

個人資料保護法，立法目的為規範個人資料之蒐集、處理及利用，個資法

的核心是為了避免人格權受侵害，並促進個人資料合理利用。而所謂的個人資

料，根據個資法第一章第二條第一項：「指自然人之姓名、出生年月日、國民

身分證統一編號、護照號碼、特徵、指紋、婚姻、家庭、教育、職業、病歷、

醫療、基因、性生活、健康檢查、犯罪前科、聯絡方式、財務情況、社會活動

及其他得以直接或間接方式識別該個人之資料」其中，個資法特別把醫療、基

因、性生活、健康檢查、犯罪前科等資料歸納於特種資料範圍內，明令此類資

料除非特殊情形，不得蒐集、處理或利用。 
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七、 AI Agent -- Coze 海外版 

AI 代理（AI Agent）有別於傳統的 LLM AI 應用，它在開放環境中具有更高

階的感知能力。透過整合多模態的輸入（如視覺、聽覺和感測器資料），AI 代

理能夠更全面地理解周圍的環境，並做出更加準確和適應性強的回應。這種感

知能力的提升，使得 AI 代理在客戶服務、遠端操作和複雜系統監控等領域展現

出色的應用潛力。 

Coze 海外版 是字節跳動開發的新一代一站式 AI Bot 開發平臺，背後對接

的是 OpenAI，可以使用 GPT 3.5 和 GPT 4 (8k)、GPT-4 Turbo (12k)，甚至還提

供了 GPT4V、Dall E3 等外掛程式( 註:在 2024 年 7 月初提出了新的收費制

度 )。無論你是否有程式設計基礎，都可以在 Coze 平臺上快速搭建基於 AI 

模型的各類問答 Bot，從解決簡單的問答到處理複雜邏輯的對話。並且，你可

以將搭建的 Bot 發佈到各類社交平臺和通訊軟體上，與這些平臺/軟體上的使

用者互動。 

 

圖: Coze 圖示(取自 Coze 首頁) 

肆、 研究設備及器材  

 

圖:研究設備及軟體(作者自行製作) 
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伍、 研究過程或方法 

一、 研究架構 

(一) Coze 平台 --- 早期研究方法 一 

 

圖.研究架構圖(作者自行製作) 

剛開始研究這著題目時預計在手機上操作，所以使用 Coze 國際板平台，透

過 Line bot 機器人連接到手機上，以手機作為操作介面。Coze 連結 LLM 

ChatGPT-4v 外掛數個插件，並連結 2 個工作流執行生成圖表、檔案分析、回答

問題工作。儲存檔案部分，利用連結 Google Form，上傳到 Google Sheets 儲存。 

(二) No code 工具 Make、n8n 平台 --- 早期研究方法 二 

參加 2024 第七屆全國中等學校學生新興科技 -- 智慧物聯網創意應用競賽

後，依然想在手機上實現這個 AI 健康小秘書功能，因為想要使用 Line ，所以

只能嘗試學習有支援 Line 的 no code 工具 Make、n8n，但是需要連結的選項過

多，要設定的條件也很多，但是從一開始需要的網路資源幾乎找不到，求助於

ChatGPT-問題變得更多，ChatGPT-會教很多東西，好像都很簡單、很容易，但

是實際上 Make、n8n 裡根本沒這些選項，所以 ChatGPT 一直在說抱歉，玩了 2

星期，只連結了一個接頭，想一想，我們的時間並不多，萬一花了 3 個月後成

功連結所有項目後才發現， Make、n8n 也會像 Code 一樣吃掉許多 token，所以

開始猶豫花時間投資 no code 工具的決定正不正確。 
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圖. Make 串聯軟體很簡單，但是有一大堆參數要設定，背景知識不足，不

知道這些參數從哪裡來，該如何設置。(作者自行製作)  

(三) Python --- 本次研究方法 

詢問 ChatGPT 如果放棄手機，直接在電腦上實現研究是否可行，ChatGPT

給的意見是，手機軟體的開發通常是在電腦上先做模擬，測試環境，當軟體符

合需求之後，才改成手機版軟體，這是標準開發流程。所以才決定改變方向，

轉換平台，在電腦上實現，為了軟體效能，決定把許多可以手動的部分改由

Python 預處理，減低 token 的使用量，文字 prompt 部分也改用英文，期待所有

的 token 能完全使用在解決醫療問題，提升軟體效能。 

 

圖.程式架構圖(作者自行製作) 
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回答問題使用的是 ChatGPT 的 GPT-4o 模型，使用程式碼 python 預先處理

某些數據，1.設計一個欄位供使用者輸入身高、體重、性別、年齡。2.檢驗報告

(.jpg)和先前已存檔的檢驗報告(.csv)都可以由程式碼創建成新的 pd data frame，

新的 pd data frame 可以進一步使用在繪製表格、折線圖和使用在 GPT-4o 的

prompt。3.配音和自製的衛教短片字幕，皆轉檔成 sql 資料庫，可和新的 pd data 

frame、使用者輸入組合，使用在 GPT-4o 的 prompt。 

二、 製作訓練用檢查報告單 

因為個資法，訓練時無法使用正式的檢查報告單，所以參考長庚醫院標準

報告單，校園健康檢查報告單，仿製出常見的兩種醫院發給病人的報告單。 

  

圖. 仿製兩種醫院發給病人的報告單(作者自行製作) 

三、 研究方法 

(一) Coze 平台 --- 早期研究方法  

去年年中 Coze 連結 LLM ChatGPT-4v 時，是 ChatGPT 比較早期的板本，需

要依照任務需求，選擇需要的外掛插件，再 prompt 裡設定角色、技能，並將重

複較多的工作寫成工作流，並設定工作流 AI 專屬的 prompt 設定角色、技能，

執行生成圖表、檔案分析、回答題的工作。 



9 

 

 

圖. Coze 的操作介面(作者自行製作) 

 

圖.工作流 1.、工作流 2.的操作介面(作者自行製作) 

需要儲存資料時，需要串接 google form 到 Coze，首先，新增一個表單，並

創建三個簡答題，分別是檢驗單位、檢驗項目和檢驗值。接著，點擊右上角的

三點選單，選擇"取得預先填入的連結"。隨意填入答案後，按"取得連結"並將其

複製，然後打開共用文字檔，將剛剛複製的連結貼上。之後，進入 Coze，將取

得的資料（如 FormKey、FieldID1、FieldID2、FieldID3）填入。接著，把

PythonGoogleForm_Upload 加入 Plugins，並將要求的資料創建成變數。最後，若

想把 Google 表單連結到 Google Sheets，只需進入之前設置表單的頁面，點擊"回

覆"，再點選"在試算表中開啟"即可完成連結 

prompt 插件 結果 

工作流 

結果 

Knowledge 
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圖. 在 google form 新增一個表單(作者自行製作) 

 

(二) Python --- 本次研究方法 

1. 建立資料庫 

(1.) 變數 
醫療報告”紙 ”上有許多數字和英文符號，首先使用 ChatGPT 網路版將其

轉為文字（OCR），然後擷取檢驗項目、正常範圍的數值 2 個項目，直接設成

變數存取資料(headers，reference range) ，接下來到衛福部資料庫，抓取兒童生

長統計資料，分為男生、女生兩項，建立(growth reference range) 資料庫。 
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圖. 變數存取資料(headers，reference range)，(growth reference range) 資料庫

(作者自行製作) 

(2.) 檢驗項目分類 
白血球 麩胺酸草酸轉胺酵素 

紅血球 尿酸  

血色素 尿顏色 

血中紅血球百分比 尿澄度 

紅血球平均容積 尿比重 

紅血球色素 尿酸鹼度 

紅血球色素濃度 尿白血球 

紅血球分佈變異數 尿亞硝酸鹽 

血小板 尿蛋白 

總膽固醇 尿糖 

三酸甘油脂 尿酮體 

飯前血糖 尿膽素原 

肌酸酐 尿膽紅素 

丙胺酸轉胺酵素 尿潛血 

表: 檢驗項目(作者自行製作) 

根據校園衛生法國一、高一入學新生必須做健康體檢，檢查完成後醫院給

的實驗室報告項目有 28 個，如果要製作衛教資料，讓同學有興趣和耐心看完，

最好是要分組，但是哪一個分組法是比較恰當的？因為自身不具醫療專業，所

以委由 ChatGPT 幫忙分類，ChatGPT 給了 3 種分類法:專科分類、功能性分類、

生理系統分類，經過討論覺得以生理系統細分類來分組比較恰當。 

網路版 ChatGPT 將實驗室報告項目分為 4 組: 

1.血液系統（Hematologic System） 

2.腎臟與泌尿系統（Renal & Urinary System） 

3.內分泌與代謝系統（Endocrine & Metabolism System） 

4.肝膽消化系統（Liver & Digestive System） 
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2. 製作衛教短片 

這類非升學相關的內容，同學們對文字資料通常缺乏興趣。如果真的想要

有效推廣，吸引更多人使用，就必須將這些內容轉換為更具吸引力的影像資 

料，因為影像形式不僅更直觀，也能更有效地抓住觀眾的注意力。所以以

這個 4 分組，由 ChatGPT 生成衛教資料，透過 Canva 的 Heygen AI Avartars 製作

成影片，並在 YouTube 設立帳戶 :  XX 中學--口袋醫師。之後利用 ChatGPT 網

路版將內容製作成問答集，供資料庫使用。 

 

圖.Canva 製作衛教影片後發布於 YouTube(取自 Canva 首頁，Youtube，作者

自行製作) 

3. 多欄位 SQL 資料庫 

3H Future Lab 未來健康研究室這個帳號的短片，是專注於兒童健康，大部

分由我配音，所以有文字稿，利用 ChatGPT 網路版將內容製作成問答集，經醫

師檢查無誤後，用 SQLite 3 製作成 SQL 資料庫(Q&A)。 

科展縣賽時評審教授認為這樣的資料庫不夠大，因為剛開始時，設置 SQL

資料庫是為了將來如果有更多資料時方便管理而預設，但是目前沒有與醫師合

作蒐集資料，所以沒有更多資料可用，所以上網搜尋公開資料，找到台大醫

網，關於檢驗報告，它有列出參考文章與影片，閱讀檢驗報告是一門重要的學

問 !!!［附 9］，所以我們以它列出的文章內容做為資料庫， 將文章交由
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ChatGPT 轉成多欄位版--適合進階資料管理或做成 SQL 資料庫，因為結構化資

料有利於查詢與自動化分析。 

另一個重要問題是，中文在問問題的時候，同樣的問題，往往會有不同的

說法時該怎麼辦？(例如:為什麼我會近視、我有近視的成因、我近視了)，所以

在主表中增加「同義問句欄位」，ChatGPT 給我們的建議，做一份針對血液檢

查報告的知識庫，「同義問句欄位」就已經夠用。 

 

 

圖. 用 SQLite 3 製作 3H Future Lab 未來健康研究室短片的 SQL 資料庫(作者

自行製作) 

 

 

 

圖. 閱讀檢驗報告是一門重要的學問 !!!  的多欄位版 SQL 資料庫(作者自

行製作) 

同義問句 

 

多欄位 
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(三) 圖片轉文字--光學字符識別（OCR） 

2024 年 2025 年 

  

圖. 2024 年完成這個 OCR 預估需要 20 萬的 token，Coze 設定了我們每次的

token 使用上限約 2 萬，所以當機(作者自行製作) 

 

2024 年時，OpenAI 發布的 GPT-4 模型沒有視覺，必須加掛 GPT-4V 視覺組

件才能讀取醫療報告，但是從醫院拿到的是醫療報告”紙 ”，想要將紙上的圖

片轉表格，需要很大的 token，ChatGPT 無法處理這麼多數據，想到的改良的方

法是，讀取數據，轉成 JSON 檔，請 ChatGPT 填入 prompt 裡預先設定的格式，

GPT 3.5 無法勝任這項任務，亂做一通，GPT-4 免費版使用額度一天只能操作一

次，更詭異的是 ChatGPT 有記憶能力，往往為了節省算力，唯一的一次也可能

會給之前做錯的資料或直接當機。 

2025 年時，ChatGPT 的 GPT-4o 模型則是 OpenAI 最新發佈的旗艦模型，支

援多種輸入類型，包括文本、圖像和音訊，所以給 GPT-4o 醫療報告”紙 ”已

經可以轉成表格，但是限制是只能給 GPT-4o 自定義的表格，每次都可能不一

樣，合併資料會有困難，不能符合操作上的需要。 

(四) 轉換報告為文字  

ChatGPT 圖片轉文字（OCR）產生的資料(.JSON)，用英文寫 prompt，請

ChatGPT 分別抓取檢驗項目，檢驗的數值，檢驗的時間 3 個項目，儲存成 pd 

data frame。 

14983 token 

當機 
GPT-4o 自定義表格
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圖:程式截圖(作者自行製作) 

(五) 儲存報告 

把 pd data frame 儲存成.csv 時設計會跳出視窗，由使用者自己決定儲存位

置。 

圖:程式截圖(作者自行製作) 

(六) 合併多次報告 

有新資料時，程式碼會將舊 pd data frame 更新為新 pd data frame 資料，儲存

位置由使用者自己決定。 

圖:程式截圖(作者自行製作) 
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(七) 畫成趨勢圖 

用 Matplotlib 繪製數據圖表，程式碼從資料框中提取測量數據，並將其轉換

為數值格式。然後程式碼為每個測量數據創建一個子圖，並在圖中繪製數據

點。如果測量數據在參考範圍之外，程式碼會將這些數據點標記為紅色。 

 

圖: Matplotlib 圖示(Matplotlib 首頁) 

 

圖:程式截圖(作者自行製作) 

 

(八) 個人化的 AI 檢驗報告解說 

用英文寫 prompt，程式碼會先將之前收集到的使用者輸入身高、體重、性

別、年齡和新 pd data frame 寫在 prompt 的前端，然後才是使用者當時輸入的問

題，交由 ChatGPT 解說。 
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圖:程式截圖(作者自行製作) 

 

(九) 個人化 AI 醫師聊天室 

步驟和個人化的 AI 檢驗報告解說相同，程式碼會將 SQL 資料庫也寫入 prompt。 

 

圖:程式截圖(作者自行製作) 

身高、體重、性別、年齡 

衛生福利部資料庫 

全英文 prompt 

.sql 資料庫 
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四、 研究結果 

一、 Coze 平台 --- 早期研究方法  

(一) 轉換報告為文字 

2024 年 ChatGPT 不會自動化表格，必須在 prompt 中列出要求格式，但是格

式會因為螢幕大小而被手機自動縮排，所以需要花很多時間才能看懂。 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖: Line 操作截圖(作者自行製作) 

(二) 儲存報告 

透過 Google 表單自動上傳，這是團購社群常用的功能，但是 Google 目前上

傳項目限制只能上傳 3 項。 

圖: Google 表單截圖(作者自行製作) 
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(三) 合併多次報告 

合併報告需要非常非常多的 token，大約是 2 百萬，這是難得完全成功的案

例，只有在新創帳號，Coze 下放資源較多時，將上一著帳號裡的設置完全複製

到新帳號時才有機會達成。 

 

圖: Coze 操作截圖(作者自行製作) 

(四) 畫成趨勢圖 

畫柱狀圖需要更高的 token，ChatGPT 拒絕執行，所以只能畫極簡易柱狀

圖，但是極簡易柱狀圖加上詳盡的分析，是令人驚豔的成果。限制是異常項目

只能顯示 3-5 項，之後的當機，取決於當時 Coze 能提供的算力。 

圖: Coze 操作截圖(作者自行製作) 

  

2025/09/05
的數據 

2024/09/13
的數據 

簡易柱狀圖 
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(五) 個人化的 AI 檢驗報告解說 

幾乎完全符合事先設定的目標，機器人可以清楚地描述我的異常，並且與

我對話，這是去醫院也不可能擁有的待遇，以台灣的健保制度，醫師不會花一

個小時和我討論我目前的身高、體重的簡單醫療問題，但是這個機器人可以。 

 

 

 

 

 

 

 

圖: Coze 操作截圖(作者自行製作) 

(六) 個人化 AI 醫師聊天室 

幾乎完全符合事先設定的目標，機器人可以清楚地描述我的異常，並且與

我對話，但是希望進階的功能，比如說語氣溫柔，健談，可以引導更深入交

談，全得靠運氣，ChatGPT 常常置之不理，但是 Coze 有提供進階 3 個相關問題

的選項，。 

 

 

誘發更深入
的對話 

個人化的醫
療建議 

醫師會先打
招呼 

個人化的醫
療對話 
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圖: Coze 操作截圖(作者自行製作) 

二、 Python --- 本次研究方法  

(一) Full UI -- 使用者介面 

 

 

 

圖: 程式截圖(作者自行製作) 

畫成趨勢圖 

 

供使用者輸入身高、體重、性別、年齡 

OCR、讀取報告，儲存 

個人化 AI 醫師聊天室 

 

個人化的 AI 檢驗報告解說 
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(二) 轉換報告為文字 

程式碼單次報告讀取結果，表格格式由自己設計，完全符合需求。 

 

圖: 程式截圖(作者自行製作) 

(三) 儲存報告    

儲存位置由使用者自己指定。

 

圖: 操作截圖(作者自行製作) 

(四) 合併多次報告 

程式碼合併多次報告讀取結果。 
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圖: 程式截圖(作者自行製作) 

(五) 畫成趨勢圖 

檢查項目不論是全中文字、全英文字都可以正常顯示。 

 

圖: 程式截圖(作者自行製作) 

(六) 個人化的 AI 檢驗報告解說 

ChatGPT 是通用型模型，回答問題是用教導父母如何照顧小孩的模式對

話，但是這樣的模式青少年接受度不高，希望的個人化 ChatGPT 模型是可以直

接與詢問者對話，所以在撰寫 prompt 時有告訴 ChatGPT 與你對話的是青少年本

人，請用青少年程度的語言，用與朋友交談的方式與他對話。 

英文字標示的檢查項目 

 

中文字標示的檢查項目 
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(七) 個人化 AI 醫師聊天室 

 

圖: 程式截圖(作者自行製作) 

 

 

圖: 程式截圖(作者自行製作) 

陸、 討論 

一、6 個相同實驗目的，經歷了 3 個電腦平台，下表比較 3 個平台的優

點、缺點、以及預期目標是否有達成。 

平台 

  結果 
Coze Make Python+ChatGPT 

朋友交談的方式與使用者對話 

 

優先推薦自製的 YouTube 衛教片 

 

 

詳細的分析 

完整的解讀 

中肯的建議 

.csv 衛福部資料庫 
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優點 

不需要會程式，通

通交給 ChatGPT 處

理 

很像 Scratch 程式的圖形介

面，容易操作，連結起來的

軟體、功能一目了然 

將例行操作交給 Python

可節省大量算力。

Python 網路教學很多。 

缺點 

ChatGPT 算力不給

力 

以全世界來說 Line 是台日韓

少數人使用的軟體，所以串

連 ChatGPT，沒有線上教學 

需自學 Python，沒人可

問，大量依賴 ChatGPT 

和 Copilot，挑戰性高 

達成預期 

沒有 AI 人工智慧，

這個實驗是做不出

來的，AI 太厲害了 

個人電腦能力不足，加上成

果無法預期，時間投入 CP

值太低，果斷放棄 

超出預料的成果，與

Coze 相比，token 下降

成最少 1/500，成功率

也大幅上升，完美 

表: 比較 3 個平台(作者自行製作) 

二、當初用 AI Agent 之 Coze 高級版（Premium）：每月 19 美元，雖然每

天可以用 5 次 GPT-4o(128K)模型，GPT-4o(8K)模型 200 次，但是操作得越久，

Coze 分配給予的 token 越來越少，到幾個月後，每天只能從 6 個功能中選擇一

項，第一次的操作可能會成功，接下來就會當機連連，其他 5 項也都不能完整

操作，老師不死心協助換成進階高級版（Premium Plus）：每月 39 美元，情況

依然沒有改善。這次實驗換用 Python 做預處理，Token 使用量明顯減少，實現

了預設的研究目的，成功率不能說 100%，但是至少都在 95%以上。 

平台 COZE Python 

           算力、成功率 

研究目的 
Token 使用量 成功率 Token 使用量 成功率 

轉換報告為文字 5700 1 次/天 1700 95%以上 

儲存報告 3565 純手動 0 95%以上 

合併多次報告 22600 碰運氣-當 0 95%以上 

畫成趨勢圖 26800 1 次-當機 0 95%以上 

個人化的 AI 檢驗報告解說 15700 多次/天 1800 95%以上 

個人化 AI 醫師聊天室 13500 多次/天 1200 95%以上 

表: 比較 2 個平台(作者自行製作) 

三、原本訓練用檢查報告單有仿製同學的報告 10 份，但是發覺每位同學的

異常項目並不多，很多都是 1、2 項，ChatGPT 辨識上並不困難，所以最後決定
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製作病情很重，有很多異常項目的訓練用檢查報告，最終，發現 ChatGPT 依然

能夠輕鬆辨識這些複雜的報告。  

四、在整理 ChatGPT 生成的表格時，遇到了中文字符的編碼問題。ChatGPT

整理後的表格裡的中文字通常使用 UTF-8 編碼，儘管撰寫 Python 程式使用的

是 UTF-8 編碼，但在 Python 程式中，某些項目和數據仍然會缺失。發現問 題

的原因在於 Python 讀寫文件時的編碼錯誤。如果寫入 pd data frame 時 沒有指定

encoding="utf-8"，就可能出現亂碼。為了解決這個問題，在程式碼中添加了編碼

參數，確保了項目和數據的準確性。 

五、當使用 Matplotlib 繪製圖表時，遇到了中文標題無法正常顯示的問

題。於是向 ChatGPT 尋求幫助。ChatGPT 告訴，這可能是因為字體大小過大或

所選字體不支援中文字符。根據建議，將字體大小從 22 調整到 8，但問題依

然存在。接著，ChatGPT 推薦幾個字體，如 Arial、SimHei 和 MS Gothic，然而

效果依舊不理想，或許這就是新聞裡說的 AI 幻覺。於是在 Google 上搜尋支援

中英文字符的字體，最終找到了「PMingLiU Regular」。在使用這個字體後，問

題終於得到了解決，中文標題得以正確顯示。 

六、科展縣賽時教授有建議我們使用 QR code，就使用 QR code 這個問題，

有拜訪長庚醫院醫事課主管，他表示，目前醫院是不容許這麼做，因為檢驗報

是屬於特種資料，是不能亂流通的，就算病人的家屬想了解情況，也是不容許

的，他以病人患有愛滋病為例，資料必須完全保密。如果是將個人化的 AI 檢驗

報告解說，轉換成 QR code，供病患下載可不可行，大致上 QR Code 可儲存的

中文字數（使用 UTF-8 編碼）以 QR Code 版本 Version 40，最大可儲存約 800

～1000 個中文字，但是 QR Code 中直接塞太多資料，會讓 QR Code 變得過於

複雜、難以掃描，萬一 QR Code 遺失，被不相關的人拾獲，就會有檢驗報是屬

於特種資料，含有個人資料，是不能亂流通的問題。 

七、擴充 SQL 資料庫後，我們新增了多個欄位與資料，導致 Token 使用量

從原本的 2269 提升到 3010。雖然超過我們原先設定的上限 2500，但 GPT 在處

理時依然穩定，沒有出現錯誤或中斷，也能完整產出回覆內容，顯示即使資料

量變大，系統仍能正常運作。 

柒、 結論 

在 AI Agent 平台 Coze 上使用高級版（Premium）每月 19 美元，雖然可使用

GPT-4o(8K)模型 200 次，但是每天只有第一次會成功，其他 199 次輸入都是在

改寫工作流(workflow)、修正 prompt 的不完美，這種操作方式一天消耗的算力超

過 1.000.000 token，本實驗使用 Python 和全英文 prompt 進行操作，每次需求不

到 2000 token，寒假開始到現在 2 個多月，只用了 16 萬 token，付費 1.27 美元，
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而且成功率幾乎百分之百。根據粗略估算，此實驗方法能將 token 使用量減少至

原本的 1/500，大幅提高了效率並符合實驗的目標。 

這是一個具有革命性的工具，基於檢驗數據與台灣專業醫師精選的資料，

創建了針對台灣青少年的健康知識庫。該知識庫不僅能提供個人化的醫療資訊

與建議，還能推薦由醫師精心挑選的醫療短片，幫助用戶更深入地理解與管理

自身健康。 

透過這個機器人，同學們不再需要求助於老師或花大量時間在網上查找資

料。他們只需上傳檢驗報告，即可快速獲得詳細的解釋與建議。這不僅提升了

健康知識的普及率，還讓大家能即時了解自身健康狀況。 

捌、 未來展望 

隨著技術不斷進步，醫療報告的自動讀取與分析將變得越來越重要。在本

次項目中，成功運用 Python 和 ChatGPT 設計出一款醫療報告解析機器人。展

望未來，希望將該系統進一步移植到手機端，並計劃新增功能，如自動診斷建

議與健康狀況監測。透過優化使用者介面與互動設計，讓系統更加直觀易用，

從而提升整體用戶體驗。 

玖、 參考資料及其他 

1.免费的 GPT-4 Turbo 香不香？Coze 扣子海外版、中文版双发，深度评测 + 手把手

教程 | 回到 Axton 

https://www.youtube.com/watch?v=6XDapbCTqp8&t=717s 

2.【高阶实操教程】Coze 工作流的手把手教程，让你的 Bot 高质量的处理复杂任务！

全网最全的 Coze 扣子使用教程｜附工作流原理和 Coze 能力结构图 

https://www.youtube.com/watch?v=6XDapbCTqp8&t=717s 

3..3H Future Lab 未來健康研究室 

https://www.youtube.com/channel/UCGYuBcU-0YAWsO8T-WlEWvw 

4..13 分鐘精通 ChatGPT Prompt 

https://www.youtube.com/watch?v=BKityWPLPYM 

5..衛生福利部國民健康署 

https://www.hpa.gov.tw/Pages/List.aspx?nodeid=4129 

https://www.youtube.com/watch?v=6XDapbCTqp8&t=717s
https://www.youtube.com/watch?v=6XDapbCTqp8&t=717s
https://www.youtube.com/watch?v=6XDapbCTqp8&t=717s
https://www.youtube.com/channel/UCGYuBcU-0YAWsO8T-WlEWvw
https://www.youtube.com/channel/UCGYuBcU-0YAWsO8T-WlEWvw
https://www.youtube.com/watch?v=BKityWPLPYM
https://www.hpa.gov.tw/Pages/List.aspx?nodeid=4129
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6. 解放自己】用 ChatGPT 打造专属 AI 助理，用你的资料实现智能问答、AI 客服、内

容创作！ 

https://www.youtube.com/watch?v=Uxw_4l7hBx8 

7.【AI】使用 Canva 生成动态的开口说话的虚拟数字人视频 

https://www.youtube.com/watch?v=AWis8D0rsqg 

8. Programming for Everybody (Getting Started with Python) 

https://www.coursera.org/learn/python  

9. 閱讀檢驗報告是一門重要的學問 !!! 

https://health.ntuh.gov.tw/health/hrc_v3/DataFiles/kensa.htm 

10. 告別重複作業地獄！Make.com 零基礎上手 ~ 不懂程式碼照樣也能搞定辦公室流

程自動化！ 

https://www.youtube.com/watch?v=_Fz-Gmrr5B4 

https://www.youtube.com/watch?v=Uxw_4l7hBx8
https://www.youtube.com/watch?v=AWis8D0rsqg
https://www.coursera.org/learn/python
https://health.ntuh.gov.tw/health/hrc_v3/DataFiles/kensa.htm
https://www.youtube.com/watch?v=_Fz-Gmrr5B4


【評語】032802  

在本作品中，作者運用 Python API 呼叫 ChatGPT 來將一

個不易瞭解的醫療檢驗報告轉為一個具有說明且容易瞭解的醫

療檢驗報告。另外，比起之前使用 Coze 平台，目前的作法可以

大幅降低 token 使用量。根據作者估算，在新方法中 token 消

耗量可以減少至原來方法的 1/500，可大幅降低使用 ChatGPT

必需支付的 token 用量費用。雖然在新方法中有上述的優點，

但節省的 tokens 究竟是 input tokens 還是 output tokens 

還是兩者都有，另外，節省 tokens 是否會降低 ChatGPT 的輸

出文件品質，對這些重要問題，作者目前還無法回答。建議作者

能仔細研究和分析 Coze 內部的運作來回答上述的重要問題，這

樣做會讓這件作品更有科學探究的精神。 
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壹、研究動機

貳、研究目的

肆、製作訓練用檢查報告單( 個資法 )

參、研究設備及器材

新生健康檢查，我的同學80%以上檢驗報告有異常，護士阿姨表示，最近這幾年不夠健康已經是常態了。
換算起來，每年國中和高中一年級新生有20萬人有異常項目，每年有這麼多人需要到醫院掛號詢問檢查異常
項目，這是多大的災難阿！我想知道，AI能幫忙解決問題嗎?去年、我嘗試過用AI Agent : Coze解題，效果
很搶眼，但是因為token不足造成當機連連，所以今年我想用一個最省token的辦法來解題，利用Python程
式來做數據預處理，英文來編寫prompt，看是否能做成一個解讀少年醫學檢驗報告的機器人，與Coze的機
器人相比，最終能省下多少的token。

病人拿到醫院給的醫學檢驗報告後，請電腦判讀，會需要機器人具有那些功能，才能解讀檢驗報告?

1.轉換報告為文字—醫師可以讀報告，但是電腦沒有視覺。
2.儲存報告—記住這次檢查近視幾度？
3.合併多次報告—記住我近視度數去年25度，今年125度。才能長期追蹤。
4.畫成趨勢圖—用圖片呈現比較容易理解。
5.個人化的AI檢驗報告解說—根據您的身體數據&檢驗報告後做專業解說。
6.個人化AI醫師聊天室—以上收集的個人資料&我製作的衛教影片。

伍、研究架構

陸、建立資料庫—變數

2.檢驗項目1.正常範圍

3.衛福部資料庫，兒童生長統計資料

電腦 行動載具 Coze ChatGPT Line Bot Canva Python SQLite
Google 
Sheet

Matplotlib

Main code

ChatGPT-
4o

使用者輸入

輸入影像或
資料庫

輸入為圖
(.jpg)

ChatGPT 處
理

繪製表格

資料庫(.csv)
創建成 pd 

data frame

繪製折線圖

SQL 資料庫

創建新版 pd 
data frame

Coze

LLM A
分配工作

Prompt

工作流1
讀報告

工作流2
上傳資料

工作流3
趨勢圖

LLM B 
合併資料

LLM C
個人化醫師 知識庫

外掛
Plugin

多欄位版SQL資料庫

Python



柒、研究過程&結果

玖、轉換報告為文字--光學字符識別（OCR） 拾、合併多次報告

拾壹、儲存報告

拾貳、畫成趨勢圖

個人化的AI檢驗報告解說

拾肆、個人化AI醫師聊天室

捌、Full UI -- 使用者介面

2024年使用 COZE 2025年使用 Python

Token使用量 成功率 Token使用量 成功率

轉換報告為文字 5700 1次/天、當機 1700 幾乎零失誤，成功率極高

儲存報告 3565 純手動 0 幾乎零失誤，成功率極高

合併多次報告 22600 碰運氣-當機 0 幾乎零失誤，成功率極高

畫成趨勢圖 26800 1次/天、當機 0 幾乎零失誤，成功率極高

個人化的AI檢驗報告解說 15700 多次/天、不理我 1800 幾乎零失誤，成功率極高

個人化AI醫師聊天室 13500 多次/天、不理我 1200 幾乎零失誤，成功率極高

Coze 高級版（Premium） ：每月19美元
Coze 高級版（Premium） ：每月19美元
進階高級版（Premium Plus）: 每月39美元

透過 OpenAI API 使用 ChatGPT 3個月

-- 共 1.27 美元

共 77 美元

英文字標示的檢查項目

中文字標示的檢查項目

我需要的表格設計

詳細的分析

中肯的建議

完整的解讀

朋友交談的方式與使用者對話

衛福部資料庫

儲存位置由使用者指定

不同日期的報告

優先推薦我的YouTube衛教片

輸入個人資料

OCR、讀取報告，儲存

畫成趨勢圖

個人化的AI檢驗報告解說

個人化AI醫師聊天室

拾參、個人化的AI檢驗報告解說

拾伍、討論



拾柒、結論

拾陸、討論

同學的滿意度調查

在AI Agent平台Coze上使用高級版（Premium）每月19美元，雖然可使用GPT-4o(8K)模型200次，但是
每天只有第一次會成功，其他199次輸入都是在改寫工作流(workflow)、修正prompt的不完美，這種操作方
式一天消耗的算力超過1.000.000 token，本實驗使用Python和全英文prompt進行操作，每次需求不到2000 
token，寒假開始到現在2個多月，只用了16萬token，付費1.27美元，而且成功率幾乎百分之百。根據粗略估
算，此實驗方法能將token使用量最少減少至原本的1/500，大幅提高了效率並符合實驗的目標。

拾扒、未來展望

隨著技術的不斷進步，讀取和分析醫療報告的自動化系統將變得越來越重要。在本次項目中，我們成功地
利用Python和ChatGPT設計出了一個讀醫療報告的機器人。展望未來，我們期望能夠將這一系統進一步在手
機上實現，並計劃加入更多的工具，如自動診斷建議和健康狀況監測。通過改進用戶界面和交互設計，我們希
望讓使用者更方便地使用這一系統，以提升整體用戶體驗。

拾玖、參考資料及其他

1.免费的 GPT-4 Turbo 香不香？Coze 扣子海外版、中文版双发，深度评测+ 手把手教程 | 回到Axton
https://www.youtube.com/watch?v=6XDapbCTqp8&t=717s

2.3H Future Lab 未來健康研究室
https://www.youtube.com/channel/UCGYuBcU-0YAWsO8T-WlEWvw

3.13 分鐘精通 ChatGPT Prompt
https://www.youtube.com/watch?v=BKityWPLPYM

4.衛生福利部國民健康署
https://www.hpa.gov.tw/Pages/List.aspx?nodeid=4129

5.【解放自己】用ChatGPT打造专属AI助理，用你的资料实现智能问答、AI客服、内容创作！
https://www.youtube.com/watch?v=Uxw_4l7hBx8

6.【AI】使用Canva生成动态的开口说话的虚拟数字人视频
https://www.youtube.com/watch?v=AWis8D0rsqg

7. Programming for Everybody (Getting Started with Python)
https://www.coursera.org/learn/python 

拾、研究過程&結果

2025/07 /01  ChatGPT 網頁版的醫療報告解讀能力解析

醫師的滿意度調查

1.轉換報告為文字 : 完全正確

2.儲存報告 : 完全無能為力 ( 需使用者自行下載，製作的下載檔案嚴重遺失資訊。)

3.合併多次報告 : 完全正確

4.畫成趨勢圖 : 完全無能為力(中文字元無法正確顯示。)

5.個人化的AI檢驗報告解說 : 正確 ( 因為互動多了，我更了解你，所以對你能更「量身打造」地回答。)

6.個人化AI醫師聊天室 : 正確 ( 但如果換成別人，我就要重新了解他們的需求，才會慢慢調整回答方式。)

平台

結果
Coze Make Python+ChatGPT

優點
不需要會程式，通通交給
ChatGPT處理

很像Scratch程式的圖形介面，容易
操作，連結起來的軟體、功能一目了

然

將例行操作交給Python可節
省大量算力。Python網路教

學很多。

缺點 ChatGPT算力不給力
以全世界來說Line是台日韓少數人使
用的軟體，所以串連ChatGPT，沒有

線上教學

需自學Python，沒人可問，
大量依賴ChatGPT 和 Copilot，

挑戰性高

達成預期
沒有AI人工智慧，這個實驗
是做不出來的，AI太厲害了

個人電腦能力不足，加上成果無法預
期，時間投入CP值太低，果斷放棄

超出預料的成果，與Coze相比，
token下降成最少1/500，成

功率也大幅上升，完美

不同平台上開發的優點、缺點、成果

Q.1 Q.2 Q.3 Q.4 Q.5 Q.6

5 5 5 4.5 4 4

Q.1 Q.2 Q.3 Q.4 Q.5 Q.6

4.9 4.5 4.7 4.5 4.6 4.7

1. 如果是健康的青少年，本軟體非常有用

2. AI 在回答時因觀點不同，會導致醫病糾紛

3. 每一位醫生都需要自己專屬的AI模型

4. 有嚴重疾病疑慮者不適合使用

5. 可能出現超出年齡層的回答( 18禁 )

6. 不可以依據特定檢驗數值就做出病情的判斷

7. 必須預設財務狀況、保險、家庭情況、職業

1. 很實用、很有幫助

2. 覺得AI很厲害

3. 介面太陽春

4. 字體太小

5. 不知道AI可以這麼使用
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